REGULAMIN
POSTEPOWANIA MEDIACYJNEGO
W CENTRUM MEDIACJI PRZY KRAJOWEJ RADZIE RADCOW PRAWNYCH!

Zasady ogolne

§1.!
Regulamin okresla zasady postgpowania mediacyjnego przed Centrum Mediacji przy Krajowej

Radzie Radcéw Prawnych, zwanym dalej ,,Centrum”.

§ 2.

Mediacj¢ na zasadach okre§lonych w niniejszym Regulaminie przeprowadza si¢ przy

rozwigzywaniu sporow, o ktorych mowa w § 1, jesli:

1) strony sporu ztozyty do Centrum zgodny wniosek o przeprowadzenie mediacji;

2)! jedna ze stron zlozyla wniosek o przeprowadzenie mediacji a druga strona w terminie 14
dni od doreczenia jej kopii tego wniosku przez Centrum poinformowata Dyrektora Centrum
o wyrazeniu zgody na przeprowadzenie mediacji; brak zgody drugiej strony w okreslonym
terminie powoduje, ze sprawe pozostawia si¢ bez rozpoznania, o czym informuje si¢
wnioskodawce;

3) podpisujac umowe, ktérej dotyczy spdr, strony zawarly w niej postanowienia dotyczace

rozwigzywania sporow zwigzanych z umowa w drodze mediacji.

§3.
Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o mediatorze rozumie si¢ przez to mediatora

Centrum, o ktéorym mowa w § 8 ust. 1 Statutu Centrum,

§4.°
Strony 1 mediatorzy otrzymuja wszelkiego rodzaju zawiadomienia od Dyrektora Centrum na
adres pocztowy wskazany jako korespondencyjny, a w przypadku podania adresu poczty

elektronicznej, na ten adres.

Podstawowe zasady postepowania mediacyjnego

"' W brzmieniu nadanym przez § 2 pkt 3 lit. a uchwaly, o ktorej mowa w odnosniku 1.



§5.

1. Strony zobowiazuja si¢ do wspodtdziatania z mediatorami w dobrej wierze, a w szczego6lnosci
do przedktadania wymaganych dokumentéw, sktadania wyjasnien i uczestniczenia w sesjach
mediacyjnych.
2.15 Mediator lub Dyrektor Centrum moze poinformowaé o fakcie przeprowadzenia mediacji,
chyba Ze strony postanowig inaczej.
3. Przebieg mediacji ma charakter poufny. Informacje przekazane mediatorowi przez strony
lub inne osoby podczas postepowania mediacyjnego, nie mogg by¢ przez niego ujawniane.
Obowigzek zachowania poufnosci istnieje roéwniez po zakonczeniu postepowania
mediacyjnego, chyba ze strony postanowig inaczej.
4. Strony s3 zobowigzane do przestrzegania poufnosci postgpowania mediacyjnego i nie moga
wykorzystywa¢ ani przedstawia¢ w charakterze dowodéw w postepowaniu sgdowym,
arbitrazowym lub jakimkolwiek innym, zadnych faktow i dokumentéw ujawnionych w toku
postepowania mediacyjnego, a w szczegolnosci:

1) stanowisk lub sugestii wyrazonych przez drugg strong co do mozliwego rozwigzania sporu;

2) ustepstw uczynionych przez drugg stron¢ w trakcie postepowania mediacyjnego;

3) propozycji ztozonych lub pogladow wyrazonych przez mediatora;

4) faktu, ze druga strona wyrazata zamiar przyjecia propozycji, co do sposobu polubownego

zakonczenia sporu, lub takiego zamiaru nie wyrazala.

5. Strony nie moga powotywac si¢ na poufny charakter postgpowania mediacyjnego celem
utajnienia okolicznosci, na ktore powolywaly si¢ w jego toku, a ktore moga by¢ ustalone takze
poza postepowaniem mediacyjnym.
6. Mediator nie moze by¢ pelnomocnikiem stron w postgpowaniu sadowym lub arbitrazowym
dotyczacym przedmiotu mediacji.
7. Strona moze by¢ reprezentowana przez petnomocnika. Petnomocnikiem moze by¢ kazda
osoba majaca peilng zdolnos¢ do czynnosci prawnych.
8. Osoby trzecie moga by¢ obecne na sesji mediacyjnej jedynie za zgoda stron i mediatora.
9.15 Mediator moze odmoéwié prowadzenia mediacji jedynie z waznych powodéw, o ktorych

jest obowigzany niezwlocznie powiadomic strony 1 Dyrektora Centrum.

Wszczecie postepowania mediacyjnego

§ 6.



1. Wszczgcie postgpowania mediacyjnego nastepuje z dniem:
1) wptynigcia do Centrum pisemnego zgodnego wniosku stron o przeprowadzenie mediacji;
2) otrzymania przez Centrum o$wiadczenia drugiej strony o wyrazeniu zgody na
przeprowadzenie mediacji, w przypadku, o ktorym mowa w § 2 pkt 2.; lub
3) skutecznego uzupetnienia brakow formalnych wniosku o przeprowadzenie mediacji.
2. Wniosek strony lub zgodny wniosek stron o przeprowadzenie mediacji powinien zawierac:
1) oznaczenie stron postgpowania mediacyjnego wraz z podaniem ich danych teleadresowych,
oraz danych ewentualnych petnomocnikow;
2) okreslenie okolicznosci (opis konfliktu);
3) doktadnie okreslone zadanie wraz z podaniem warto$ci przedmiotu sporu, takze w
przypadku, jesli przedmiotem zadania nie jest wylacznie roszczenie o zapftate;
4) propozycje rozwigzan sporu;
5) o$wiadczenie o zapoznaniu si¢ 1 akceptacji tresci niniejszego Regulaminu;
6) oswiadczenie o wyrazeniu zgody na mediacje;
7) oswiadczenie o zachowaniu poufnosci przebiegu mediacji prowadzonej przed Centrum,;
8) podpis strony a w razie wspdlnego wniosku podpisy stron;
9) dowod wniesienia oplaty administracyjne;j;
10) jezeli strony zawarty umowe¢ o mediacj¢ na piSmie, do wniosku dofacza si¢ odpis tej
umowys;
11) jezeli strona ustanowita pelnomocnika, do wniosku dotacza si¢ pelnomocnictwo oraz
dane teleadresowe pelnomocnika;
12) aktualny odpis z KRS;
13) wymienienie zatacznikdw.
3. Zgodny wniosek stron o przeprowadzenie postgpowania mediacyjnego moze rowniez
zawierac:
1) wskazanie miejsca 1 j¢zyka postgpowania mediacyjnego;
2) wskazanie mediatora;
3)!% wniosek o wyznaczenie mediatora przez Dyrektora Centrum.
4. Wniosek jednej ze stron sktadany jest wraz z jego odpisem dla drugiej strony.
5.15 Dyrektor Centrum jest uprawniony do odmowy przyjecia wniosku w przypadku, gdy
wniosek zawiera braki stanowigce przeszkod¢ do jego rozpoznania, a ktore nie zostaty

uzupelnione przez strong w terminie wyznaczonym przez Dyrektora Centrum.



6. Strony moga uzgodnié, ze postepowanie mediacyjne w ich sprawie bedzie w okreslony
sposob odbiega¢ od postanowien niniejszego Regulaminu. Dokonane zmiany wymagaja

wpisania ich do protokotu z mediacji przez mediatora.

Wyboér lub wyznaczenie mediatora

§7.

1. Postgpowanie mediacyjne prowadzone jest co do zasady przez jednego mediatora,
wybranego wspdlnie przez strony.
2. Jezeli postepowanie prowadzi wiecej niz jeden mediator, mediatorzy dzialajg wspolnie,
wspotpracujac ze sobg oraz maja rowne prawa i obowigzki.
3.1 W przypadku stwierdzenia takiej potrzeby, Dyrektor Centrum moze wyznaczyé¢ z urzedu
lub na wniosek strony wigksza liczb¢ mediatorow.
4.5 Jezeli strony nie wyznaczyly wspélnie mediatora ani nie wniosty o jego wyznaczenie przez
Dyrektora Centrum, po wszczeciu postepowania mediacyjnego Dyrektor Centrum wyznacza
niezwlocznie mediatora.
5.15 Jesli strony zawnioskowaly o wyznaczenie mediatora, Dyrektor Centrum niezwlocznie
wyznacza mediatora.
6.1° W przypadku gdy:

1) wyznaczony mediator nie moze przyjac albo odmoéwit przyjecia powierzonej mu funkcji,

2) wyznaczony mediator zostal skreslony z listy mediatorow lub listy mediatoréw

certyfikowanych
— Dyrektor Centrum wzywa strony do wyznaczenia innego mediatora.

7.5 W przypadku, o ktérym mowa w ust. 6, jesli strony nie wybiorg innego mediatora w
terminie 7 dni od otrzymania wezwania, Dyrektor Centrum niezwtocznie wyznacza mediatora.
8. Mediator sktada do akt sprawy pisemne oswiadczenie o zachowaniu poufnosci przebiegu
mediacji oraz o$wiadczenie o swojej bezstronnosci i niezaleznosci, w ktorym powinien
wyjawi¢ wszelkie okolicznos$ci, ktore moglyby wywotla¢ uzasadnione watpliwosci co do jego
bezstronnos$ci 1 niezalezno$ci w danej sprawie. W szczegdlnosci powinien wyjawic¢ kontakty
zawodowe w okresie ostatnich pieciu lat z nastepujacymi podmiotami:

1) stronami sporu i podmiotami z nimi powigzanymi lub zajmujacymi w stosunku do nich

pozycje dominujaca;

2) pelnomocnikami stron lub ich kancelariami.



9.15 Kazda ze stron moze z waznych przyczyn zada¢ wylaczenia mediatora, sktadajac wniosek
wraz z uzasadnieniem o jego wylaczenie do Dyrektora Centrum w terminie 14 dni od
otrzymania zawiadomienia o wyznaczeniu mediatora Centrum lub od podje¢cia wiadomosci o
przyczynach wylaczenia. Uznajac wniosek za uzasadniony, Dyrektor Centrum wzywa strony
do wyznaczenie innego mediatora Centrum. Przepis ust. 7 stosuje si¢ odpowiednio.

10." Jezeli wyznaczony mediator zmart, zostat wytaczony lub skreslony z listy mediatorow lub
listy mediatorow certyfikowanych albo sam ustgpit albo z innych przyczyn lezacych po jego
stronie nie moze prowadzi¢ mediacji, Dyrektor Centrum wzywa strony, aby w terminie
okreslonym w wezwaniu, nie krotszym niz 14 dni od dorgczenia jej wezwania, wyznaczyly
innego mediatora Centrum. Po bezskutecznym uplywie tego terminu mediatora Centrum

wyznacza Dyrektor Centrum.

Zadania i obowigzki mediatora

§8.
1. Mediator prowadzi postgpowanie mediacyjne wedtug zasad wskazanych w niniejszym
Regulaminie, w dobrej wierze, z zachowaniem Standardow Prowadzenia Mediacji i
Postepowania Mediatora oraz norm Kodeksu Etycznego Mediatorow Polskich uchwalonych
przez Spoteczng Radg ds. Alternatywnych Metod Rozwigzywania Konfliktow 1 Sporéow przy
Ministrze Sprawiedliwosci.
2. Mediator niezwlocznie po otrzymaniu informacji o wyborze lub wskazaniu go do
przeprowadzenia mediacji w konkretnej sprawie, kontaktuje si¢ telefonicznie, e-mailowo lub
osobiscie ze stronami informujac je o podstawowych zasadach mediacji i przewidywanym toku
postgpowania.
3. Mediator udziela stronom pomocy w ich rozmowach i negocjacjach zmierzajacych do
polubownego rozwigzania sporu, w sposob bezstronny 1 niezalezny.
4. Mediator nie rozstrzyga sporu migdzy stronami, lecz stara si¢ utatwic¢ stronom osiggnigcie
porozumienia.
5. Mediator nie moze udziela¢ porad prawnych zadnej ze stron.
6. Mediator moze w ramach sesji mediacyjnych odbywa¢ spotkania z kazda ze stron pod
nieobecno$¢ drugiej strony (sesja odrebna).
7. Mediator powinien kontrolowa¢ przebieg postepowania mediacyjnego kierujac si¢ zasadami

stusznosci, bezstronno$ci 1 niezaleznosci oraz biorgc pod uwage wnioski stron.



8. Strony moga korzysta¢ z ekspertow lub specjalistow posiadajacych udokumentowang wiedze

w danej dziedzinie. Koszt takiej pomocy strona pokrywa we wtasnym zakresie.

Postepowanie mediacyjne

§9.
1.1 Postepowanie mediacyjne prowadzi sie w siedzibie Centrum. W wyjatkowych
przypadkach, na wniosek stron, Dyrektor Centrum moze wyrazi¢ zgod¢ na zmian¢ miejsca
prowadzenia mediacji.
2.15 Jezykiem postepowania mediacyjnego jest jezyk polski. Na wniosek stron za zgoda
Dyrektora Centrum postgpowanie moze by¢ prowadzone w innym jezyku. W przypadku, o
ktérym mowa w zdaniu 2, strony pokrywaja koszty thumacza biorgcego udziat w postepowaniu.
3. Rozpoczecie sesji mediacyjnej nastepuje z chwila rozpoczecia mediacji przez mediatora.
4. Sesja mediacyjna moze by¢ wspdlng sesja stron lub sesja odrebng z kazdg strong oddzielnie
i nie w tym samym czasie.
5. Strony moga dziala¢ podczas mediacji osobiscie lub przez prawidlowo umocowanych
pelnomocnikow.
6. Mediator dla lepszego rozumienia stanowisk stron, moze sporzadza¢ podczas przebiegu
postgpowania mediacyjnego notatki na wlasny uzytek, ktére zobowigzany jest zniszczy¢ z
momentem zakonczenia postgpowania mediacyjnego.
7. Sesja mediacyjna odbywa si¢ w ciggu jednego dnia i trwa maksymalnie 8 godzin. W czas
trwania sesji mediacyjnej wlicza si¢ przerwy. Przekroczenie okreslonego w zdaniu pierwszym
czasu trwania sesji mediacyjnej, jest rownoznaczne z rozpoczgciem kolejnej sesji mediacyjne;j.
8. Na kazdym etapie postgpowania mediator moze zwroci¢ si¢ do kazdej ze stron o
przedstawienie dodatkowych informacji. Informacje przedstawione przez stron¢ mediator

Centrum ujawnia drugiej stronie, chyba ze udzielajgc informacji strona zastrzegta ich poufnos¢.

Dore¢czenia

§ 10.
1. Pisma przeznaczone dla stron dorecza si¢ na adres pelnomocnika, a jezeli strona nie
ustanowila petnomocnika lub zawiadomienie o tym nie dotarto do strony wysylajacej, na adres
siedziby lub miejsca zamieszkania strony albo jej miejsca statego pobytu, a w razie wskazania

przez strone¢ adresu korespondencyjnego na ten adres.



2. Strona oraz jej pelnomocnik maja obowigzek niezwlocznie zawiadamia¢ Centrum oraz druga
stron¢ postepowania o zmianach adreséw, o ktorych mowa w ust. 1. W razie niedopetnienia
tego obowigzku pisma dorecza si¢ na ostatni znany adres i uznaje si¢ za dorgczone.
3. Pismo uwaza si¢ za dorgczone, jezeli:
1) adresat lub jego pelnomocnik pokwitowat otrzymanie pisma albo odmoéwit jego odbioru,
mimo ze zostato mu ono dorg¢czone na jeden z adresow wskazanych w ust. 1; lub
2) zostato wystane listem poleconym z uwzglednieniem wymagan ust. 1 lub 2 i nastapito
dorgczenia za zwrotnym poswiadczeniem odbioru lub zwrot przesytki z powodu
niepodjecia w terminie; lub
3) zostato wyslane za pomocg telefaksu, poczty elektronicznej lub podobnych srodkow
indywidualnego porozumiewania si¢ na odleglo$¢ na wskazany przez strong adres, w
sposob umozliwiajacy uzyskanie materialnego dowodu transmisji.
4. Wniosek o wszczecie postepowania mediacyjnego dorgcza si¢ drugiej stronie listem

poleconym za zwrotnym pos$wiadczeniem odbioru.

§11.

1. Pisma przeznaczone dla Centrum dorgcza si¢ bezposrednio do sekretariatu Centrum, listem
poleconym albo na adres poczty elektronicznej, jesli taka forma zostata przyjeta przez strony 1
Centrum.

2. Centrum dorg¢cza pisma listem poleconym, z tym ze wniosek, zawiadomienia o terminach
sesji mediacyjnych, zawiadomienie o zakonczeniu postepowania dorgcza si¢ listem poleconym
za zwrotnym poswiadczeniem odbioru albo na adres poczty elektronicznej, jesli taka forma
zostala przyjeta przez strony i Centrum.

3.1 Na wniosek strony i na jej koszt oraz za zgoda Dyrektora Centrum dorgczen mozna dokonaé

W inny sposob.

Zakonczenie postgpowania mediacyjnego

§12.
1. Postgpowanie mediacyjne konczy:
1) zawarcie przez strony pisemnej ugody;
2) pisemne zawiadomienie mediatora przez ktorgkolwiek ze stron sporu o rezygnacji z

prowadzenia mediacji (wycofaniu si¢ z postepowania mediacyjnego);



3) pisemne zawiadomienie stron sporu przez mediatora, Zze w jego opinii mediacja nie
doprowadzi do rozwigzania sporu;
4)'° przekazanie stronom informacji, ze Dyrektor Centrum nie moze wyznaczy¢ mediatora;
5) w terminie 7 dni od dnia w ktérym bezskutecznie uptynat termin uiszczenia optat 1
wydatkow postepowania mediacyjnego wynikajacych z niniejszego Regulaminu i Taryfy
oplat.
2.5 Po zakonczeniu mediacji mediator niezwlocznie zawiadamia Dyrektora Centrum o
zakonczeniu postgpowania mediacyjnego.
3. Z przebiegu mediacji sporzadza si¢ protokot, w ktorym oznacza si¢ miejsce i czas
przeprowadzenia mediacji, a takze imi¢, nazwisko (nazwe) 1 adresy stron, imi¢ 1 nazwisko oraz
adres mediatora oraz wynik mediacji. Protokot podpisuje mediator Centrum.
4. Jezeli strony zawarly ugod¢ przed mediatorem, ugoda stanowi odrgbny dokument. W
przypadku braku ugody, mediator Centrum stwierdza w protokole niemoznos¢ jej zawarcia.
5. W sprawie zakonczonej w postepowaniu mediacyjnym przed Centrum strony mogg zlozy¢
wniosek o ponowne wszczecie postepowania mediacyjnego.
6. Kopig protokotu wraz z kopiami wnioskdéw 1 ewentualng ugoda przechowuje si¢ w archiwum
Centrum przez 5 lat. Dokumenty te moga by¢ udostepniane tylko stronom lub innym

upowaznionym przez strony podmiotom.

Koszty postepowania mediacyjnego

§ 13.

1.! Wysoko$¢ kosztow mediacji wszczetej na wniosek strony lub stron okreslaja postanowienia
niniejszego Regulaminu oraz Taryfa optat za czynnosci Centrum Mediacji przy Krajowej
Radzie Radcé6w Prawnych, stanowigca zatacznik do niniejszego Regulaminu.
2. Na koszty postgpowania mediacyjnego prowadzonego przez Centrum sktadajg sig:

1) optata administracyjna;

2) optata mediacyjna;

3) wydatki.
3. Strona sktadajaca wniosek o wszczecie postepowania mediacyjnego uiszcza bezzwrotng
optate administracyjng w wysokosci 1.000 zt.
4.'5 Jezeli wniosek o przeprowadzenie postepowania mediacyjnego nie zostal prawidlowo
optacony, Dyrektor Centrum wzywa do uiszczenia optaty administracyjnej w terminie 7 dni

pod rygorem pozostawienia wniosku bez rozpoznania.



5.15 Niezwlocznie po otrzymaniu wspdlnego wniosku o przeprowadzenie mediacji lub
wyrazeniu zgody przez drugg stron¢ na przeprowadzenie mediacji w razie ztozenia wniosku o
mediacje przez jedng ze stron, Dyrektor Centrum zwraca si¢ do stron o uiszczenie w terminie
7 dni optaty mediacyjnej obliczonej zgodnie z postanowieniami Taryfy optat. W przypadku
nieuiszczenia optaty mediacyjnej w terminie okreslonym w zdaniu powyzej, sprawe uwaza si¢
Za niewszczety.

6.1 W przypadku, gdy we wnioskach strony podaty inne wartoéci przedmiotu sporu, Dyrektor
Centrum oplate mediacyjng ustala odpowiednio od wyzszej warto$ci przedmiotu sporu
wskazanej we wnioskach.

7.1 W toku mediacji, Dyrektor Centrum wzywa strony do uiszczenia oplaty mediacyjnej
obliczonej zgodnie z postanowieniami Taryfy oplat przed kazda sesja mediacyjna.
Nieuiszczenie oplaty mediacyjnej w zakreslonym terminie powoduje, Ze sesja mediacyjna nie
dochodzi do skutku i zostaje wyznaczony kolejny termin sesji mediacyjnej, o czym zawiadamia
si¢ strony. Powtorne nieuiszczenie optaty mediacyjnej w wysokos$ci i terminie wskazanym
przez Dyrektora Centrum powoduje zakonczenie postepowania mediacyjnego.

8. Mediacja moze by¢ przeprowadzona pod warunkiem otrzymania przez Centrum wymaganej
optaty mediacyjne;j.

9. Dyrektor Centrum ma prawo zwigkszy¢ optate o 50% w skomplikowanych sprawach, jezeli
zachodzi potrzeba zwigkszenia liczby mediatorow Centrum.

10. Strony sa zobowigzane do wnoszenia zaliczek na wydatki zwigzane z przeprowadzeniem
mediacji, w tym w szczegolnosci na koszty podrézy (delegacji) mediatoréw, opinie biegtych i
thumaczy oraz najem sal do przeprowadzenia mediacji oraz noclegéw dla mediatorow.

11."° Nieuiszczenie zaliczki, o ktérej mowa w ust. 10, w wysokoséci i terminie wskazanym przez
Dyrektora Centrum, powoduje wstrzymanie postgpowania mediacyjnego. Dyrektor Centrum
powtornie wzywa strong/strony do wniesienia zaliczki. Powtorne nieuiszczenie zaliczki w
wysokos$ci 1 terminie wskazanym przez Dyrektora Centrum powoduje zakonczenie
postepowania mediacyjnego.

12. W przypadku zakonczenia postgpowania mediacyjnego przed rozpoczeciem  sesji
mediacyjnej, strony zobowigzane sg uisci¢ wydatki zwigzane z przebiegiem postepowania, w
szczegolnosci z organizacja sesji mediacyjnej (koszty podrdzy, noclegdw mediatorow
Centrum, wynajmu sal) poniesione przez Centrum przed jej rozpoczeciem, ktorych pomimo
dotozenia nalezytej staranno$ci nie udato si¢ uniknac.

13. Pozostale wydatki, w tym koszty ewentualnej pomocy prawnej, strony pokrywaja we

wlasnym zakresie.



14. Po zakonczeniu postepowania mediacyjnego strony otrzymujg od Centrum faktur¢ VAT,
uwzgledniajaca poniesione koszty, w tym oplaty oraz ewentualne wydatki.

15. Wszystkie oplaty przewidziane w niniejszym Regulaminie postgpowania mediacyjnego
powieksza si¢ o nalezny podatek od towardéw i ustug wedtug stawek obowigzujacych na dzien
wystawienia faktury.

16. Za wniesienie kosztow mediacji strony sg odpowiedzialne solidarnie, przy czym o ile strony
nie uzgodnily na pi$mie inaczej, koszty mediacji obcigza¢ beda kazda ze stron w rownych

czesciach.



